Regulamin Serwisu wegodipper.pl

Postanowienia Ogolne
1. Niniejszy regulamin dotyczy ustug dostepnych na platformie wegodipper.pl

2. Serwis skierowany jest wytacznie do 0s6b uprawnionych do wystawiania recept.

3. Warunkiem korzystania z Serwisu jest zapoznanie si¢ i akceptacja tresci niniejszego regulaminu
przez uzytkownikow.

4. Uslugodawca Serwisu jest:

Sandoz Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 28057, REGON
012522918, NIP 5340002064, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 25.554.900,00 PLN.

5. Obstuge techniczna Serwisu zapewnia:

QAH Sp. z 0. 0. Sp. k. w Lodz, przy ul. inz. Stefana Skrzywana 6, 93-588 L.odz,
zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, wpisang przez
Sad Rejonowy dla Eodzi-Srédmiescia w Lodz, XX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000531931, NIP 726 265 53 61 REGON 360155815
reprezentowang przez komplementariusza - QAH Sp. z o. o. z siedziba w Lodzi (nr KRS:
0000532661), Definicje:

Pojecia uzywane w niniejszym regulaminie maja nast¢pujace znaczenie:

Serwis — platforma pod adresem wegodipper.pl przeznaczona dla 0sob uprawnionych do wystawiania
recept.

Ustuga — ustugi dostgpne W Serwisie, swiadczone drogg elektroniczng w oparciu o niniejszy regulamin,

Ustugodawca — SANDOZ POLSKA Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, przy ul. Domaniewskiej 50C,
kod pocztowy 02-672, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. St. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000028057, posiadajagca numer REGON 012522918 oraz
numer NIP 534-000-20-64, kapitat zaktadowy w kwocie 25 554 900,00 PLN

Uslugobiorca — 0soba uprawniona do korzystania z Serwisu.

I. Zasady korzystania z Ustugi

1. Serwis to internetowe narzedzie cyfrowe do zamieszczania treSci edukacyjnych i
marketingowych.
2. Serwis stanowi whasno$¢ QAH
Serwis przeznaczony jest dla 0sob uprawnionych do wystawiania recept.
4. Funkcje Serwisu:
a. Edukacja i prezentacja tresci marketingowych.

w



5. Rozpoczecie korzystania z Uslugi nastgpuje z chwilg zainicjowania przez Uslugobiorce
pierwszej czynnosci w Ustudze.

6. Ustuga oferowana w Serwisie jest stale dostgpna dla Ustugobiorcéw, jednak Ustugodawca
zastrzega sobie prawo do zaprzestania oferowania czgsci lub catoéci Ustugi w dowolnym
momencie.

7. Ustugobiorcy korzystajacemu z Ustugi nie wolno wykorzystywaé Ustugi do prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, w szczegolnosci sprzecznej z przepisami prawa lub dobrymi
obyczajami.

8. Serwis nie jest przeznaczony do zglaszania dziatan niepozadanych lub innych informacji o
bezpieczenstwie stosowania produktow leczniczych. Jesli chcg Panstwo przestaé takie
zgloszenie, to prosimy o przestanie informacji do podmiotu odpowiedzialnego za produkt
leczniczy lub do Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i
Produktow Biobojczych. Jezeli zgloszenie dotyczy produktow grupy Novartis, prosimy o
kontakt z lokalnym Dziatem Bezpieczenstwa Pacjentow pod adresem:
adverse.event.poland@sandoz.com lub telefonicznie pod numerem 22 375 4880, zgodnie z
danymi na stronie internetowej sandoz.pl.

Il. Warunki techniczne korzystania ze Strony

W celu prawidtowego i pelnego korzystania z Ustugi, Ustugobiorcy powinni dysponowa¢ dostepem do
Internetu na komputerze lub urzadzeniu mobilnym typu smartfon lub tablet z systemem operacyjnym
i0OS lub Android. Spetnienie wskazanych wymagan technicznych jest niezbgdne do prawidtowego
korzystania z Ustugi.

I1l. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Ustugobiorcy jest Ustugodawca, tj. SANDOZ POLSKA Sp. z
0.0., z siedzibg w Warszawie, przy ul. Domaniewskiej 50C, kod pocztowy 02-672. Z Administratorem
lub inspektorem ochrony danych Ustugobiorca moze si¢ kontaktowaé na adres siedziby Ustugodawcy
lub elektronicznie, przesytajac wiadomos¢ na adres ochrona.danych-sandoz@sandoz.pl

Dane osobowe Ustugobiorcy beda przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (2016/679) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQO”) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (,,USUDE”) w celu $§wiadczenia Ustugi, a takze dla celow statystycznych i
archiwalnych. Dane osobowe sg przetwarzane w celu wykonania umowy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, ktorej strong jest Ustugobiorca (podstawa prawna przetwarzania danych). Podstawa
prawng przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcow jest realizacja umowy zawartej poprzez
akceptacje regulaminu $wiadczenia Ustugi oraz uzasadniony interes administratora polegajacy na
realizacji aktywnosci edukacyjnej oraz weryfikacji uprawnien do dostepu do Strony.

Dane osobowe Ustugobiorcow moga zosta¢ takze udostgpnione podmiotom i organom upowaznionym
do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa.

Ustugobiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu i prawo do przenoszenia danych osobowych, a takze
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Dane osobowe bgda przetwarzane przez okres
korzystania z Ustugi oraz do 6 miesigcy po zakonczeniu korzystania z Ustugi. Podanie danych jest
dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do $swiadczenia Ustugi.



Szczegotowe zasady przetwarzania danych Ustugobiorcy okreslone sa w Polityce prywatnosci,
zamieszczonej w Serwisie.

IVV. Prawa autorskie

Autorskie prawa majatkowe i prawa pokrewne do materialtow zawartych w Serwisie przystuguja
Ustugodawcy.

Wszelkie uzyte w Serwisie nazwy handlowe i znaki towarowe stanowig chroniong whasnosc¢
Ustugodawcy lub spotek z jego grupy kapitalowej. Ich wykorzystywanie w dziatalnosci komercyjnej
jest zabronione bez zgody Ustugodawcy, a ich zamieszczenie W Serwisie nie jest jednoznaczne z
udzieleniem jakiejkolwiek licencji na korzystanie z nich.

V. Reklamacje

Reklamacje dotyczace Ustug nalezy kierowac¢ na adres edyta.olczak@qah.pl

Zgloszenie powinno zawiera¢ co najmniej imi¢ i nazwisko, adres e-mail, oraz opis sytuacji ktorej
dotyczy reklamacja. Ustugodawca nie bedzie rozpatrywal reklamacji, ktore zostaty przestane bez
podania danych umozliwiajacych kontakt zwrotny.

Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby odpowiedz na reklamacje zostata przestana jak najszybciej,
nie p6zniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Odpowiedz na reklamacje
Ustugobiorca otrzyma drogg elektroniczng. W przypadku, gdy Ustugobiorca nie dysponuje poczta
elektroniczng moze skierowa¢ reklamacje na adres ul. Skrzywana 6, 93-588, L.6dz. W takim przypadku
odpowiedz na reklamacje zostanie przestana pocztg tradycyjng a termin 30 dniowy begdzie oznaczat
termin wystania odpowiedzi.

VI. Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany Regulaminu bedg podawane do wiadomos$ci Ustugobiorcow przez zamieszczenie
informacji o zmianie Regulaminu zaraz po zalogowaniu si¢ W Serwisie i wskazanie, co najmniej 14-
dniowego terminu, po uptywie ktérego zmiany wejda w zycie. Do Ustug, ktorych swiadczenie
rozpoczyna si¢ po dniu wejscia w zycie zmienionego regulaminu, stosuje si¢ zmieniony regulamin.

Niniejsza Strona podlega prawu polskiemu.
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